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CMS und mehr …

Vom Online-Shop zum Markenerlebnis
Marktführer bofrost* mit neuen Konzepten im Internet 

Bernd Burkert
Produktmanager onion.net
getit GmbH Dortmund
bernd.burkert@getit.de
0431-9742-7893
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Im Trend: Tiefkühlkost



- 3 -

CMS und mehr …

Im Trend: Online-Handel
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Europäischer Marktführer

beim Direktvertrieb von
Eis- und Tiefkühlspezialitäten
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Daten & Fakten

• Mitarbeiter 9.939 6.385
• Niederlassungen 239 115
• Verkaufsfahrzeuge 5.143 3.090
• Kundenhaushalte 4,1 Mio 2,7 Mio
• Gesamtumsatz € 1.176,4 Mio € 760 Mio
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Marktumfeld
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Und was ist mit Fisch?

Nur ein Beispiel…

• Zeit zwischen Fang und Verarbeitung
• Qualität der Filetierung
• Lichtgeschützte Lagerung / Verpackung
• Unterbrechungsfreie Tiefkühlkette

Frische & Genuss entscheiden
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Frische & Genuss zeigen

• Rezepte
• Leben & Genießen
• Ernährungsberatung
• Video Kochschule 

(Weihnachten 2009)
• Audio Katalog

Quelle: http://www.bofrost.de
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Frische & Genuss zeigen

• Rezepte
• Leben & Genießen
• Ernährungsberatung
• Video Kochschule

(Weihnachten 2009)
• Audio Katalog 

Quelle: http://www.bofrost.de/is-bin/INTERSHOP.enfinity/WFS/bofrost-shopDE-Site/de_DE/-/EUR/Onion-
Literal?Id=o20724_23default_26language_3Dde
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Der typische Online-Shop

Frontend

Backoffice
• Kataloge
• Produkte
• Kunden
• Bestellungen
• …

Quelle: http://www.dadalos-d.org/frieden/images/eisberg-modell.jpgPflege durch Spezialisten
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Frische & Genuss zeigen
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Die Herausforderung

„Webmaster 
Bottleneck“

Wer soll das alles pflegen?
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Die Herausforderung

Quelle: YouTube – John Lennon – Power to the People
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Noch eine Herausforderung

• Viele Länder
• Viele Sprachen
• Noch mehr 

Pflegeaufwand
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Die Grundsatzentscheidung

• Ein Lösung muss her
• Content Management
• Aber welches?

Quelle: http://archive.sensesofcinema.com
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Ziel: Redaktionsarbeit vereinfachen

„Power to the People“
John Lennon

Quelle: YouTube – John Lennon – Power to the People
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Ziel: Redaktionsarbeit vermeiden

"You played it for her and
you can play it for me.“

Humphrey Bogart als Rick Blaine

Quelle: http://legendsrevealed.com
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Content aus Intershop
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Content aus Intershop
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Live Demo

Quelle: http://www.friedenskooperative.de
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Resultate

• Bedienung vereinfacht
– „Eigentümer“ können Content selbst pflegen

• Pflege reduziert 
– Wiederwendbare Content Objekte
– Web-Entwicklung statt Programmierung

• CSS im CMS änderbar
• vereinfachte IS-Templates

– Lokalisierung im CMS

• Flexibilität erhöht
– Aktualisierung jederzeit möglich (losgelöst vom Produkt-Staging)
– Beschleunigtes Rollout neuer Vertriebsregionen
– Zentrales Pflegesystem für Shop-Instanzen und Microsites



- 22 -

CMS und mehr …

Vielen Dank!

Ihre Fragen
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onion.net
Information Server

onion.net Intershop Integration (Prinzip)

App Server

Webserver
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onion.net
Information Server

Intershop Integration mit Staging

App Server

Apache Server
IS Web Adapter

Enfinty App

Template
Manager

ac_onion

onion.net
Editing

Redaktion

Intershop
Integration

Server

App Server
Enfinty App

Template
Manager

Apache Server
IS Web Adapter

ac_onion

Kunden

„publizieren“

„stagen“


